Coronacoachens 5 bdsta
tips till joretagare

Det nya normala

Ar det "business as usual” eller kanske "business as unusual” for dig och ditt foretag?
Johan Dahl ar foreldsare, forfattare och forbattrare som hjalper foretag att utvecklas
med fokus pa kommunikation, ledarskap och forsaljning.

Som affarscoach har Johan 1ang erfarenhet av framfor allt sma och medelstora foretag
och under coronapandemin har han sett allt frén foretag som expanderat kraftigt,
hittat nya vdgar och som gar béttre dn négonsin till de som haft och har det riktigt
tufft, fatt ta obekvdma beslut och négra som inte ens éverlevt.

Vi bad Johan dela med sig av hans basta tips till hur foretagare kan gora for att klara
sig sa bra som mdjligt genom resten av coronapandemin.

1 - Kort perspektiv

"Det ar inte hur du har det utan hur du tar det”, sager Johan. Saker hdnder hela tiden, ibland tycker vi om
det som hander och ibland sker saker som vi verkligen inte uppskattar, sa ser livet ut. Den stora skillnaden
ligger i hur vi forhaller oss till det som sker — hur vi reagerar och agerar. Férandringar ar en del av var
nutid och det finns val ingen som tror att det kommer att ga langsammare framéver?

Darfér ar det klokt att ha ett kort perspektiv pa tillvaron, hur kan vi pa bésta sétt agera har och nu, vilka
atgarder behdver vidtas for att anpassa verksamheten till det som géller idag?

- Nagra var riktigt snabba i vdras och kanske just darfor har de klarat sig bra. Jag hjdlpte flera foretag med
allt frdn uppségningar, permitteringar och hemarbete till nya distributionskanaler, kompetensutveckling
och helt nya affdrsidéer och for ndgra har den snabba omstaliningen varit helt avgérande, séger Johan.
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Tips: Stanna upp, skaffa dig en bra nuldgesbild och se vilka atgarder som ar bast i det korta perspektivet,
de ndrmaste dagarna, veckorna eller manaderna.
Klicka har och 14s den inspirerande berdttelsen om en man och hans hast >>

2 - Langt perspektiv

Samtidigt ar det viktigare &n ndgonsin att halla fokus pé de langsiktiga malen, visionen och det vi vill
uppna med vart féretagande, menar Johan.

- Det kommer en tid ndr vi inte funderar s& mycket dver restriktioner, nedstangningar, virusmutationer och
munskydd, vi kommer att ha en ny vardag. Sannolikt kommer den inte att se ut som tidigare utan det blir
ett "nytt” normalt. Hur vill du att det ska vara da?

Att ha en inspirerande vision, tydliga mal och varderingar hjdlper oss att se langre och ta oss igenom
kriser, komma Gver motgangar och forbi hinder. Det ger 0ss energi, motivation, hopp och handlingskraft.
Det ar I4tt att fastna i radsla, oro och eldande, allra helst om vi foljer med i media och snackar dodstal med
vara vanner och arbetskamrater.

“Obstacles are those frightful things you see when you take your eyes off your goal” sa Henry Ford och
Johan Dahl haller med.

Tips: Arbeta med och prata om visionen, malen och vérderingarna ofta. Hur ska det vara om 5, 25 eller
100 ar om du far bestdmma? Engagera medarbetarna och It dem vara delaktiga i processerna.

3 - Tatare dialog

Oavsett hur mycket foretaget kant av coronapandemin sa paverkas alla manniskor.

- Alla kanner vi en storre osédkerhet och det stéller nya krav pé ledarskapet, sdger Johan. Alla manniskor
har behov av trygghet, samhdrighet och gemenskap och nér valdigt manga nu arbetar hemifran, ar
permitterade, uppsagda eller kanske riskerar att mista jobbet eller foretaget, utmanas den tryggheten och
manga kanner sig rddda, oroliga och ensamma.

Som ledare gor vi stor skillnad beroende pa hur vi kommunicerar med vara medarbetare, kunder,
leverantérer och dven hur vi hanterar vara privata relationer.

"Det &r ndr manniskor mar bra som foretag gar bra” har Johan haft som motto sedan han bérjade arbeta
som affdrscoach for snart 20 &r sedan och det blir extra tydligt nér vi stélls infér utmanande situationer.
Tips: Ha korta, tata méten med medarbetarna (och andra manniskor du bryr dig om). Hor av dig oftare an
vanligt, sl en signal, bjud in till en digital fika eller after work online, visa att du bryr dig, frdga och lyssna!

4 - Nya mojligheter

Leta efter nya mojligheter, hur kan ni géra annorlunda for att utvecklas och bli battre? Vilka nya behov
finns hos de befintliga kunderna, vilka nya malgrupper ar intressanta att bearbeta? Johan &r
styrelseordforande i ett entreprenadbolag som specialiserat sig p& pool- och spamiljder i premiumklassen
och ddr marks ett kraftigt 6kat behov hos mélgruppen som vill ha en béttre livskvalitet p& hemmaplan nér
de inte reser pa solsemester, nar de tillbringar mer tid hemma med familjen osv. Johan sjélv erbjod tidigt
“coronacoaching” och kunde pa sa sétt fylla upp delar av det tomrum som uppstod nér i princip varenda
féreldsningsuppdrag bokades av i véras.

Tips: Fraga dina nuvarande kunder pd vilket sétt ni bast kan hjdlpa dem och anpassa Idsningarna utifran
svaren.
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5 — Kompetensutveckla

"Det som slutar att bli béttre upphor att vara bra” ar ett annat talesatt som Johan anvander. Foretag som
har mindre att gora an vanligt och foretag som anvander Tillvaxtverkets korttidsarbete har ett gyllene
tillfalle att anvanda tiden till att kompetensutveckla — det som inte "hanns med” tidigare. Vad behover
organisationen slipa pa, vilka utbildningar passar bast, vilka kompetenser saknas eller behover
uppgraderas?

Tips: Ta hjélp utifrdn for kompetensutvecklingen, anlita en coach, mentor, uthildare eller ndgon annan
resurs som hjélper till med utvecklingsarbetet. Ténk pa att de allra flesta férandringsprojekt kér i diket sa
ta hjalp av ndgon som &r bra pa att skapa hallbar férandring och nya resultat!

Johan Dahl avslutar med ytterligare ett citat, denna gang av Albert Einstein:
"Definitionen av galenskap: att gora samma sak om och om igen och forvanta sig nya resultat.”

Vill du kontakta Johan Dahl kan du maila
johan@jdu.se, ringa pd 0709-10 43 00 eller besoka
hans hemsida www.jdu.se. Han finns ocksé pé
Facebook och LinkedIn — folj lankarna.

Detta &r en forlangning av en intervju med Féretagarna,
Sveriges stdrsta foretagarorganisation.
https://www.foretagarna.se/

Johan Dahl Utveckling AB | org nr 556759-0640 | 0709-10 43 00 | www.jdu.se | johan@jdu.se



http://www.jdu.se/
mailto:johan@jdu.se
mailto:johan@jdu.se
http://www.jdu.se/
https://www.facebook.com/Johan-Dahl-Utveckling-134308789971599/?eid=ARCBFHYj1DU6WlwPrxKDQXcS9mYJGDZIHB1cDxvZLe1dO6dmAtbD1WO6kZKFeJoP7EPoneWJS3MZBOvx
https://www.linkedin.com/in/johandahlutv/
https://www.foretagarna.se/

